Formularz reklamacyjny

Prosimy o czytelne wypeltnienie formularza drukowanymi literami

1. OZNACZENIE KUPUJACEGO/KLIENTA

Imi¢ 1 nazwisko/nazwa uzytkownika:

Adres zamieszkania/adres do wysyiki:

Kod pocztowy 1 miasto:

Nr telefonu:

Adres e-mail:

2. OZNACZENIE REKLAMOWANEGO TOWARU I UMOWY
SPRZEDAZY

Nazwa produktu/nr zaméwienia:

Cena towaru:

Nr paragonu/faktury i data jego/jej] wystawienia

3. OKRESLENIE WAD/NIEZGODNOSCI TOWARU Z UMOWA
Doktadne wyszczegolnienie 1 opis wad/niezgodnosci towaru z umowa:




Data stwierdzenia wad/niezgodnosci towaru z umowa:

4. OKRESLENIE ZADAN KUPUJACEGO/KLIENTA

- naprawa towaru*

lub

« wymiana towaru na nowy* w przypadku braku mozliwosci naprawy
- obnizenia ceny towaru o kwote
(stownie: ) zk.
*niepotrzebne skresli¢

5. DANE O RACHUNKU BANKOWYM KUPUJACEGO/KLIENTA

Nazwa banku:

Nr rachunku:

Dane wtasciciela rachunku bankowego:

6. POZOSTALE OSWIADCZENIA KUPUJACEGO/KLIENTA
a) Oswiadczam, ze akceptuje nastepujacy sposob powiadomienia o
rozpatrzeniu reklamacji poprzez wiadomos$¢ e-mail, na adres:

b) W przypadku nieuznania reklamacji za uzasadniong, zobowiazuje si¢ do:
« Odbioru reklamowanego towaru od Sprzedajacego
» Pokrycia kosztow odestania reklamowanego towaru *
*niepotrzebne skresli¢

Po wypehieniu formularza prosimy o jego odestanie wraz z towarem 1
dowodem zakupu na adres:

PROFIT Konrad Szczepaniak
ul. Ogrodowa 2A
98 — 200 Sieradz



W tym miejscu prosze zalaczy¢ dowod zakupu:

Miejscowosé, data Podpis konsumenta

UWAGTI:

1. Towar odesta¢ nalezy wraz z wypelionym formularzem reklamacyjnym oraz
dowodem zakupu (paragon lub faktura). Koszty dostarczenia przedmiotu
umowy do sprzedajgcego ponosi reklamujacy. Naprawa/wymiana gwarancyjna
nie obejmuje uszkodzen powstalych w wyniku niewlasciwego uzywania
materialéw eksploatacyjnych oraz uszkodzen mechanicznych powstatych z
winy uzytkownika.

2. Maksymalna kwota, ktorg zwracamy za koszty przesylki wynosi 15,00 zi.

Kwota, ktoérg pobieramy w przypadku nieuzasadnionej reklamacji to réwniez
15,00 zt.

Komentarz serwisanta:




